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Zug zum Flug TUI fly


Das Wichtigste im Überblick


Mit dem Zug-zum-Flug-Ticket ab 37 € pro Person und Strecke erleben Sie eine entspannte und günstige Anreise aus allen Teilen Deutschlands zu Ihrem TUI fly Flug. Das Zug-zum-Flug-Ticket gilt ab allen deutschen Bahnhöfen zu den Abflughäfen in Deutschland in den Zügen der Deutschen Bahn AG.



So einfach geht’s:


Sie können das Zug-zum-Flug-Ticket nach der Buchung eines TUI fly Fluges auf tui.com/flug über den Web Check-in oder das TUI fly Servicecenter hinzubuchen lassen. Kinder bis einschließlich 5 Jahren fahren kostenlos mit und benötigen daher kein Zug-zum-Flug-Ticket. Kinder im Alter von 6-12 Jahren fahren kostenlos, benötigen jedoch einen eigenen Fahrschein. Für alle anderen Fluggesellschaften ist die Hinzubuchung eines Zug-zum-Flug-Tickets aktuell nicht möglich. Informationen zu Zugverbindungen und Preisen finden Sie auf www.bahn.de



Anreise mit der Bahn




Zug-zum-Flug-Tickets können Sie nur in Verbindung mit einer TUI fly-Flugbuchung auf tui.com/flug buchen, ausgenommen sind alle innerdeutschen Flüge, sowie Verbindungen zwischen Deutschland und Basel oder Salzburg.


Preis pro Person und Strecke:


	2. Klasse: 37 €
	1. Klasse: 57 €
	Kinder bis 12 Jahre fahren kostenlos




Bedingungen



Zug-zum-Flug-Gutschein


 Ihre persönlichen Zug zum Flug-Gutscheincodes werden an die bei Ihrer Buchung hinterlegten E-Mail- Adresse versendet. Die Gutscheincodes berechtigen nicht zur Fahrt mit der Deutschen Bahn, sondern müssen vor Reiseantritt in ein Bahnticket umgewandelt werden. Um das Zug zum Flug-Ticket für Ihre Bahnfahrt nutzen zu können, lösen Sie Ihre Gutscheine online auf der folgenden Websites ein. Bei Buchung eines Zug zum Flug 1. Klasse Upgrades können Sie hier auch gleich Ihre kostenfreie Sitzplatzreservierung (soweit verfügbar) vornehmen.

https://tui.bahnanreise.de


Folgen Sie einfach den dort genannten Anweisungen und wandeln Sie Ihre Gutscheine in eine Bahnfahrkarte für Ihre Hin- und Rückfahrt zum Flughafen um.


Die Einlösung des Gutscheincodes in ein Zug zum Flug-Ticket kann bis kurz vor Abfahrt erfolgen, auch noch am Tag der Hin- oder Rückreise, jedoch immer vor Abfahrt des Zuges.


Sie müssen sich bei der Einlösung des Gutscheincodes auf einen Reisetag festlegen (einen Tag vor Abflug oder den Abflugtag bzw. den Tag der Rückreise oder einen Tag nach Rückreise), können dann aber die Wahl Ihrer Verbindung an den ausgewählten Tagen frei vornehmen. Das System macht Ihnen Vorschläge für die besten Zugverbindungen, aus denen Sie auswählen können.


Nach Einlösung des Gutscheincodes in ein Bahnticket ist der von Ihnen gewählte Reisetag bindend. Es gilt das auf der Fahrkarte angegebene Datum. Grundsätzlich gilt das Zug zum Flug-Ticket am Reisetag selbst und bis 3 Uhr des Folgetages.


Verfügen Sie über einen Gutscheincode für die Zug zum Flug-Leistung 1. Klasse, können Sie im Anschluss der Umwandlung in ein Bahnticket und bei Verfügbarkeit kostenfrei Sitzplätze reservieren. Bitte beachten Sie, dass nur Sitzplätze auf Fernverkehrszügen reserviert werden können. Wenn Sie zu zweit oder mit anderen gemeinsam zum Flughafen fahren und nebeneinander sitzen möchten, lösen Sie Ihre Gutscheine bitte gemeinsam ein. Nur dann kann eine gemeinschaftliche Sitzplatzreservierung erfolgen.


Eine nachträgliche Sitzplatzreservierung oder Änderung der Sitzplätze ist nur mit einer neuen, kostenpflichtigen Sitzplatzreservierung möglich.


Da bei öffentlichen Verkehrsmitteln Verspätungen nie ganz auszuschließen sind, planen Sie Ihre Anreise an den Abflughafen bitte so, dass Sie spätestens zwei Stunden vor dem Start des Flugzeugs am Flughafen eintreffen. Wir empfehlen Ihnen, die Zugverbindung so zu wählen, dass bei Verspätung oder Ausfall des gewählten Zuges die nächstmögliche Verbindung für Sie ausreichend ist, um den Flughafen noch rechtzeitig vor Abflug zu erreichen. Die dementsprechend passenden Verbindungen werden hervorgehoben. Grundsätzlich gilt, dass jeder Reisende für seine rechtzeitige Anreise zum Flughafen selbst verantwortlich ist.


Wichtig


Das Mitführen des gebuchten Bahntickets sowie der Bestätigung Ihrer Reise ist notwendig.

Sie können Ihre Bahnfahrkarte ausdrucken, diese sich an Ihre E-Mail-Adresse schicken lassen oder mit Angabe der Buchungsnummer die Fahrkarte in die DB-Navigator-App laden. 




Inkludierte Leistungen




Es stehen Ihnen alle Züge der Deutschen Bahn AG zur Verfügung. Da bei öffentlichen Verkehrsmitteln Verspätungen nie ganz ausgeschlossen werden können, sollten Sie Ihre Verbindung so wählen, dass Sie Ihren Abflug spätestens zwei Stunden vor dem Start Ihres Fluges erreichen. Jeder Reisende ist für seine rechtzeitige Anreise zum Flughafen selbst verantwortlich. Bei nicht erreichen des Fluges durch verspätete Ankunft der Bahn übernimmt TUI fly keine Haftung.




Umbuchung & Stornierung




Das Zug-zum-Flug-Ticket kann nicht storniert oder erstattet werden. Das Zug-zum-Flug-Ticket kann nur im Rahmen einer Flug-Umbuchung umgebucht werden; bei Flugumbuchung wird die Umbuchung der Zusatzleistung automatisch auf Ihren neuen Flug übernommen. Bisher ausgestellte Tickets werden damit ungültig und berechtigen nicht zur Fahrt.




Gruppen




Gruppenreisen (ab 10 Personen) sind nur möglich, wenn eine Gruppenreservierung über den TUI fly Gruppenabteilung im Rahmen der bestehenden Gruppenkontingente der DB getätigt werden kann (die Reservierungspflicht für Gruppen muss eingehalten werden).


Es gelten die Tarif- und Beförderungsbedingungen der jeweiligen Verkehrsunternehmen. Weitere Infos zu Anreisemöglichkeiten finden Sie über die Fahrplanauskunft der Deutschen Bahn AG.


Fahrplanauskünfte erhalten Sie im Internet auf http://www.bahn.de/. Unter der kostenlosen Rufnummer 0800/1507090 erhalten Sie rund um die Uhr Fahrplanauskünfte über das praktische Sprachdialogsystem. Weitere Auskünfte erhalten Sie über die Service-Nr. der Bahn 0180/6 99 66 33 (20 ct/Anruf aus dem Festnetz, Tarif bei Mobilfunk max. 60 ct/Anruf).




Ticketgültigkeit




Je nach Art Ihres DB-Fahrscheins (einfache Fahrt oder Hin- und Rückfahrt) können Sie ihn am Tag vor dem Abflugtermin, am Abflugtag selbst sowie am Tag der Rückkehr und am Tag danach benutzen. Zwischen Hin- und Rückflug dürfen längstens 12 Monate liegen. Anreise und Rückreise müssen direkt in Richtung auf den Zielflughafen/Heimatbahnhof erfolgen. Abreise- und Ankunftsflughafen müssen nicht übereinstimmen.


Der Fahrschein berechtigt innerhalb Deutschlands zur Fahrt in allen Zügen der Deutschen Bahn AG (InterCityExpress, InterCity, EuroCity, InterRegio) in der gebuchten Wagenklasse. IC-, EC-Zuschläge und ICE-Aufpreise sind bereits enthalten. Die Tickets sind nicht gültig in Eurostar, in Privatbahnen (nicht in bundeseigenen Bahnen) und in Sonderzügen.


Bei Abflug ab EuroAirport-Basel sind die Bahnstrecke Basel Bad-Basel SBB und die Buslinie 50 ab Basel SBB eingeschlossen. Bei Flügen innerhalb des Auslands gilt das Zug-zum-Flug-Ticket nicht. Für aus dem Ausland einreisende Gäste von TUI fly gilt für Abflüge ab deutschen Flughäfen das Zug-zum-Flug-Ticket ab Grenze.


Die Tickets gelten nur in Verbindung mit einer TUI fly-Flugbuchung, ausgenommen bei allen innerdeutschen Flügen.




Zug zum Flug für Kinder




Kinder bis einschließlich 5 Jahren fahren kostenlos mit und benötigen daher kein Zug-zum-Flug-Ticket. Kinder im Alter von 6-12 Jahren fahren kostenlos, benötigen jedoch einen eigenen Fahrschein.




Ihre Verbindungen zum Flughafen




	Abflughafen	Verbindung zum Flughafen
	Amsterdam	
            	ab Centraal Station mit der Bahn (nicht inklusive)


            
	
            Basel/Mulhouse

            	
            	ab Basel SBB mit Buslinie 50


            
	Berlin-Brandenburg (BER)	
            	ab/bis Berlin Hbf mit Airport Express (FEX) und Regionalbahnen (RE7, RB14)
	ab/bis Berlin Innenstadt mit S-Bahn (S9 und S45)
	ab/bis Rostock und Dresden mit Intercity (via Südkreuz und Hauptbahnhof, mehrmals täglich)
	ab/bis U-Bahnhof Rudow (Endstation U7) Expressbusse X7/X71, Fahrtdauer 16 Minuten
	ab/bis Rathaus Steglitz Expressbus BER1
	ab/bis Potsdam Hbf. Expressbus BER2


            
	Bremen	
            	ab Hbf und ZOB mit S-Bahn-Linie S6


            
	Dortmund	
            	ab Hbf mit Stadtbahnlinie U 47 bis Aplerbeck, weiter mit Buslinie 440 (Bus und Stadtbahn nicht inklusive)
	ab Hbf bis Bhf. Holzwickede, weiter mit Shuttlebus direkt zum Flughafen (Shuttlebus nicht inklusive)


            
	Dresden	
            	ab Hbf oder Dresden-Neustadt mit S-Bahn-Linie S 2 direkt zum Flughafen


            
	Düsseldorf	
            	ab Hbf mit S-Bahn-Linie S 7 (Gleis 13 oder 14)
	ab IC - Bahnhof am Flughafen mit Sky Train zu Terminal A und B/C


            
	Erfurt	
            	nur bis Hbf inklusive


            
	Frankfurt	
            	ab Hbf (tief) mit S-Bahn-Linie S 8, S 9
	direkte ICE/IC-Anbindung bis Frankfurt Flughafen-Fernbahnhof


            
	Friedrichshafen	
            	Stadtbf Bodensee, Oberschwabenbahn, Aulendorf und ab Ulm/Basel bis Bhf Flughafen Friedrichshafen


            
	Hamburg	
            	ab Hbf mit S-Bahn S1


            
	Hannover	
            	ab Hbf mit S-Bahn Linie S 5 (Gleis 2)


            
	Karlsruhe-Baden Baden	
            	ab Baden Baden Hbf mit Buslinie 205
	ab Karlsruhe-Rastatt Bahnhof mit Buslinie 234
	nur bis Hbf inklusive


            
	Köln / Bonn	
            	ab Köln Hbf mit S-Bahn S 13
	ab Bonn Hbf mit Bus SB 60
	direkte Airportanbindung mit ICE und RE Zügen


            
	Leipzig / Halle	
            	ab Leipzig Hbf mit ICE und RE Zügen
	ab Halle (Saale) Hbf -> IC-Verbindungen


            
	Memmingen	
            	nur bis Hbf inklusive


            
	München	
            	ab Hbf (tief) mit S-Bahn Linie S 1, S 8
	ab Freising Bus 635


            
	Münster-Osnabrück	
            	ab Münster Hbf (Berliner Platz) mit Buslinien S 50, D 50, RT 51
	ab Osnabrück Hbf mit Bus X 150 FMO-Express (Bussteig 3)


            
	Nürnberg	
            	ab Hbf mit Linie U 2


            
	Paderborn	
            	nur bis Hbf inklusive


            
	Rostock	
            	nur bis Hbf inklusive


            
	Saarbrücken	
            	nur bis Hbf inklusive


            
	Salzburg	
            	nur bis Hbf inklusive


            
	Stuttgart	
            	ab Hbf (tief) mit S-Bahn Linien S 2, S 3
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Sie erreichen unser Servicecenter wie folgt:


Tel.: 0511 87 9898 - 98


Montag–Sonntag von 8:00–22:00 Uhr


Wenn Ihnen unser Hilfebereich keine passende Antwort liefert und Sie persönlich mit uns sprechen möchten, erreichen Sie uns per  Telefon.







      

    

  




  


